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comwme accueil :

La chambre de I'entrée est-elle préte ? Momert ?r'w'\‘égié.
elle attend dans le couloir
avec sa famille !! Zuth Attitude ?osi-eive, dans

je n'ai pas encore eu le temps

de faire la sortie ! le ?‘qs grand reqﬂwt
- de la personre soipnee.

o
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comme
borjour, borsoir

Mamie, c'est moi !
on va faire votre toilette...

OOOHHH !!!
Mais elle aurait pu frapper
avant d'entrer!




comme corrtertion :

Sur prescription méd'?
cale, surveillance selorn

le protocole.




‘ X X f O]

comme doueur o Que vous voyez




O

La?ersome;oiguée
n'est pas un eu‘:a:d:‘.




abcd@huklmno?c‘rstuwxqz

Sl Prévertion :

v‘gulance & wformation.
S elle surviert, suwe la
procidure.




: || Sonde mo—gattﬁc‘ug
AET*

Sur décision médicale
en concertation avec
l‘éﬂqi?e et la personne.
*Aspiration endo-trachéale

—



o)
Toutes les personnes
apées ne sort pas
sourdes, elles sont
toutes sensibles & la

modulation de la voix.
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Allez !
on va s'habiller maintenant !

comme ineijfr'eé :

OOOHHHH !!
La porte est ouverte et
je suis presque nue !







7
Ure pesée répulidre O]
est indispensable,

Pas de commertaires
blessants.

- /

Si ¢a continue,
vous allez détraquer la balance
Monsieur Morse...







comme mechante,
mobilisation :

Eviter les c‘uah?!ca(ngso
fartiles.

Mobiliser avec
précavtion.

GNAGNAGNA !!




Oui, je reviens
bientét!
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¢ | de nourriture
de medicamerts
d'eau

de sonnette

de tEléphone
de soins

de s€curite
d'€coute



Q p

comme c‘qes-ﬁon :

Que nous pose la
pereonne able et
a lac‘qelle nous e
répondons pas !

c‘uelle réporse apporter
a yne c‘ueetiou c‘qi

dépasse rotre champ

de compétence ?







c‘q'\ Qa.re partie du
la.n.gage wor verbal.




comme tutoiemert :

Tu peux t'asseoir
ici pépé, pendant que
jerefais ton lit...

’

| éﬂu'waut a une 'm.QanCt?—
lisation de la personne
soipnée. Ure prise de
Powoir du soiprart.
Ur ror respect de la

juste distance.
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comme qnis;omes : | Favoriser la diversite
des tenuyes vestimen-

t&.m L




S'accaparer ut -eimbreO,
ure carte postale,

Ou tout autre objet
est un vol.

Oh ! le joli timbre
pour ma collection !!




C'est I'heure
de manger maintenant,
il fallait le dire avant !!

Mais je voudrais
aller aux toilettes !!

Répondre de facon
adaptée aux besois
ﬂqotidieus de la
personne apée |

-

O

~
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comme xerophobes : | Teir des propos e
disarts, c‘qelle que soit
l'origine de la
personne soipnee.




quelque chose ne va pas ?
je peux vous aider!

Voir la détresse,

la souffrance,

la tristesse...

-

O .




Bon!on va mettre
la Une parce que c'est I'heure
de "sous le Ciel"..




heureusemernt

Nous sommes | plus souvert
" bientrartants "

=D ar
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